
If you were assigned to another insurance plan, take the steps below to get 
on the right plan: 

You may need to take 
action to keep your doctor 
For most MassHealth members, to keep 
getting primary care at this office you 
must have WellSense Community 
Alliance health insurance. 

You can change plans during the Plan Selection Period that ends June 30, 2023. After that, you can 
only change for qualifying reasons until your next Plan Selection Period.

Make sure you have WellSense Community Alliance 
insurance to keep getting primary care at this office.

Starting 
April 2023

Make an appointment with 
an Enrollment Assister at 

MAhealthconnector.org/
help-center.

In person

Visit  
masshealthchoices.com  

to enroll or change  
your plan.

Online

Call MassHealth: 
800-841-2900 

(TTY: 800-497-4648), 
Monday-Friday: 8 a.m. to 5 p.m.

Over the phone

Learn More:
wellsense.org/community



Saiba mais em:
wellsense.org/community

Se lhe atribuíram outro plano de seguro, tome as providências abaixo para 
estar no plano certo: 

Pode ser necessário que 
você tome providências 
para manter o seu médico 
Para a maioria dos membros da 
MassHealth, para continuar recebendo 
assistência primária neste consultório 
você deverá ter o seguro saúde 
WellSense Community Alliance. 

Você pode mudar de plano durante o Período de Seleção de Plano, que termina em 30 de junho de 
2023. Depois disso, você só poderá mudar de plano por motivos elegíveis até o seu próximo Período 
de Seleção de Plano.

Confirme se você possui o seguro do WellSense 
Community Alliance para continuar recebendo assistência 
primária neste consultório.

Começando em 
abril de 2023

Marque uma consulta 
com um auxiliar de 

inscrição no endereço 
MAhealthconnector.org/

help-center.

Pessoalmente

Acesse  
masshealthchoices.com 

para se inscrever ou alterar seu 
plano.

On-line

Ligue para o MassHealth: 
800-841-2900 

(TTY: 800-497-4648), de 
segunda a sexta, das 8h às 17h.

Por telefone


